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Protokollija:  Pille Vinne

Osa votsid: Kalmer Musting
Ranar Pugi
Janika Usin
Markus Kao

PAEVAKORD:

1. Murdmaa suusatamise treener

Markus Kdo andis llevaate murdmaasuusatamise treeneri konkursi tulemustest. Hoolekogu koosoleku
paevaks oli laekunud 4 avaldust laste murdmaasuusatamise treeneri kohale. Anneli Tilk lahkub treeneri
ametikohalt 23.11.2017.a. Kandideerimise 16pp 06.11.2017.a. Konkursi jargselt votab Markus Kao
kandidaatidega (ihendus ja selgitab sobivad kandidaadid.

OTSUSTATI: Leida taiskohaga toole asuv murdmaasuusatamise treener. Oluline on, et ei peaks
olemasolevaid gruppe sulgema ega treeningkoormusi vahendama.

2. P8lva Spordikooli teeninduskultuur

Arutati Spordikooli teeninduskultuuri vajakajaamisi. On tulnud mitmeid vihjeid selle kohta, et kliendid
tunnevad end spordihoonesse tulles mitteoodatuna. TOstatati lles kisimus teeninduskultuuri kvaliteedi
tOstmine.

OTSUSTATI: Eemaldada teenindusleti klaasist seinad, et klienditeenindus oleks vahetu. Korraldada kogu
personalile klienditeeninduskoolitus.

3. Jooksvad kiisimused

Ehitusega loodetakse ldhiajal I6pule jGuda.

Ujumistreeningud on leidnud vadga positiivse tagasiside. Grupid on tdis. Samuti on ootejarjekord
vabanevatele kohtadele. Voiks mdelda ujumise eriala avamisele Pélva Spordikoolis.

Riietusruumidesse voiks muretsed lukustatavad kapid, teha ettepanek nende muretsemiseks ja lisada see
summa eelarvesse.

Veel on mureks arvete tasumisel plsimaksekorralduse vdimaluse puudumine (varasemalt
otsekorraldusleping). Kui lapsevanematel tekiks voimalus s6lmida pisimaksekorraldus, paraneks ka arvete
laekumine.
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